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ON § 48
Information fran fixartjinsten
Jimmy Malmborg presenterar sig och informerar om sitt arbete med fixartjéinsten.

Han har haft tjéinsten i 2 &r och arbetar 90 %. De han hjilper ska vara ildre, funktions-
hindrade eller sjukpensiondrer. Tjdnsterna han utfor dr t ex skruva ihop mobler, sitta

upp lampor, tavlor och gardiner, hjélper till med stationdra datorer och rengdr luftvirme-
pumpar. Han hjélper dven till i Svriga lokaler och pa en del av vara boende. Han har hand
om tagg-systemet pd Duvan och phonirolasen och ibland hjdlper han till med leasing-bilar-
na.

P4 onsdagar mellan kl 10-11 4r han pa Svalan och pa fredagar mellan kI 10-11 p& Duvan
och har IT-café.

Han har ca 8-900 uppdrag per ar. Alla uppdrag bokfors.

Ett mycket viktigt och uppskattat arbete.
Man nér Jimmy varje vardag mellan kl 8-9 pa telefonnummer 0456-81 60 20.
BESLUT

Informationen tas till handlingarna.
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ON § 49
Redovisning av sjukfranvaro mm
Cecilia Jirlemyr, personalspecialist, redovisar sjukfranvaro, arbetsskador och tillbud.

Sjukfrdnvaro januari - juli

Totalt 8,8 % i hela omsorgen
Administration 1,6 %
Funktionshinder 6,7 %
Hemtjénst 11 %

HSL o sérskilt boende 9 %
Myndighet och kontroll 7,2 %

2017 var totalen 10,2 % motsvarande period.
Under denna period var det 625 tillsvidareanstillda och 232 visstidsanstillda.

Arbetsskador och tillbud januari-maj 2018

152 tillbud och 85 skador utan frdnvaro, 8 med franvaro och 7 stickskador. Dér det star

5 brukarskada och 2 elevskada #r felskrivet - dessa ska vara avvikelser istéllet.

Tillbuden har i verksamhet funktionshinder t ex varit slag eller dragna i héret av brukare,
risk att bli skadade av utdtagerande brukare. Handlingsplaner dr gjorda. Det har varit mest
pa Bokdungen och Bjornlyckan.

Inom sibo och HSL dr ndgra exempel att de &r verbelastade, har inte kunnat ta rast pd
grund av underbemanning, valdsamma brukare. Handlingsplaner &r gjorda och utbildning
ska fés.

Inom hemtjénst har det t ex varit fysiska Sverbelastning, halka och pahoppad av hund.

BESLUT

Informationen tas till handlingarna.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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ON § 50 Dnr 2018/50
Delarsrapport 2,2018

Foreligger forslag till delarsrapport 2, 2018.

Beredning
Deléarsrapport 2, 2018.

BESLUT

Omsorgsndmnden godkénner delarsbokslut 2, 2018.

Exp.

Kommunfullméktige
Ekonomikontoret

Charlott Lindskog, ekonom

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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ON § 51 Dnr2018/51
Kompletteringsbudget 2, 2018

Foreligger forslag till kompletteringsbudget 2, 2018 gillande verksamheterna HSL
och sirskilt boende samt hemtjénst.

Beredning -
Forslag till kompletteringsbudget 2, HSL och sirskilt boende

Forslag till kompletteringsbudget 2, hemtjénst
FORSLAG — Kommunfullmiiktige

Omsorgsndmnden beslutar foresld kommunfullméktige att godkénna forslag till
kompletteringsbudget 2, 2018 for omsorgsndmnden.

Exp.

Kommunfullméktige
Ekonomikontoret

Charlott Lindskog, ekonom

S

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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ON § 52 Dnr 2018/24
Inspektion av Arbetsmiljoverket

Arbetsmiljoverket har den 12 april 2018 gjort inspektion pa Slottsgérden och Térnan. Den
17 april gjordes inspektion pa Listers hemtjénst.

Respektive arbetsstille har fatt lokala inspektionsmeddelande. Ett inspektionsmeddelande
har skickats centralt till omsorgsforvaltningen. Samtliga 4 ska besvaras separat och
redovisas till Arbetsmiljoverket senast den 30 september med information om vad som
gjorts med deras redovisade brister och krav.

Beredning
Inspektionsmeddelande — resultat av inspektion pa Tdrnan den 12 april 2018

Inspektionsmeddelande — resultat av inspektion pa Slottsgarden den 12 april 2018
Inspektionsmeddelande — resultat av inspektion pa Listers hemtjénst den 17 april 2018
Inspektionsmeddelande — resultat av inspektionen med brister och krav som lyfts centralt
till omsorgsforvaltningen

Svar pa respektive inspektionsmeddelande, 2018-09-26

BESLUT

Omsorgsndmnden godkénner redovisade svar.

Exp.

Arbetsmiljoverket

Camilla Ryrstedt, verksamhetschef
André Jonsson, verksamhetschef
Anette Olsson, enhetschef

Elin Kulle, enhetschef

Ulrika Thuné, enhetschef
Kommunal

Vision

Ledarna

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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ON § 53 Dnr 2018/101
Budget 2019

Annelie Kjellstrom, omsorgschef, gar igenom budgetforslag for 2019.

Beredning
A Forslag budget 2019

FORSLAG — Kommunfullmiiktige

Omsorgsndmnden beslutar foresld kommunfullmaéktige att godkénna foreslagen budget
for 2019.

Exp.

Kommunfullméktige
Ekonomikontoret

Charlott Lindskog, ekonom

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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ON § 54 Dnr2018/102
Matdistribution - efterritt

I nuliget ingdr efterritt fyra dagar i veckan bade i ordinért boende och pa sdrskilda
boenden. Det har pagétt diskussioner med kostenheten under en léngre tid om mojlighet
att leverera efterriitt samtliga dagar vid matdistribution i ordinért boende.

Det har #ven diskuterats gillande de sérskilda boendena och deras mojlighet att
komplettera maltiderna med efterrétt som tillagas eller rekvireras i samréd med de
boende som ett led i det sociala innehéllet.

Beredning
Tjénsteskrivelse, Lena Wilson-Ericsson, verksamhetschef, 2018-09-04

On Au protokoll fran 2018-09-13, § 71
BESLUT

Omsorgsnidmnden beslutar att utdka leverans av efterritt frin kostenheten till sju dagar i
veckan i ordindrt boende och att ge sérskilt boende i uppdrag att servera efterritt, dven de
tre dagar det ej levereras frin kostenheten.

Exp.

Verksamhetschefer, hemtjénst och sérskilt boende
Enhetschefer, hemtjénst och sérskilt boende

Jenni Sillberg, verksamhetschef méltid

Charlott Lindskog, ekonom

A

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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ON § 55 Dnr 2018/100

Gertrud Cares kvalitetsberiittelse

Redovisning av Gertrud Cares kvalitetsberittelse.

Beredning
Kvalitetsberittelse, Gertrud Care, 2018-08-28

On Au protokoll fran 2018-09-13, § 72
BESLUT

Omsorgsndmnden godkénner redovisningen.

Exp.
Gertrud Care AB
Asa Hogstedt, enhetschef

A

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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ON § 56 Dnr 2018/96
Thure Lindéns fond 2018

Elisabeth Catuta, enhetschef p& Gerbogarden har inkommit med en ansékan om medel ur
Thure Lindéns fond.

Thure Lindéns fonds éndamal 4r att den &rliga avkastningen, sedan 10 % lagts till kapitalet
skall anvéndas till glddje och forstréelse och uppmuntran it boende och personal pé
Gerbogarden.

Ansokan &r pd 58 500 kronor och medlen dr ténkta att anvéindas for att under hosten 2018
och vdren 2019 genomfora utvecklingsdagar for personalgrupperna pé Gerbogérden. Syftet
med dagarna &r att fa en gruppkénsla, ha roligt samt arbeta med virdegrund. Del av medlen
dr tinkt till en varfest for brukarna pa Gerbogarden.

Beredning
Anstkan om medel, Elisabeth Catuta, enhetschef, 2018-09-06

Utdelningsbara medel, ekonomikontoret, 2018-08-23
On Au protokoll fran 2018-09-13, § 73

Yrkande

Inger Pilthammar, M och Ann-Carin Steen, M, yrkar pa aterremiss av drendet. De vill ta
del av fondens @ndamal och vill se att det mesta av medlen gér till brukarna eller till nagot
gemensamt for personal och brukare.

BESLUT

Omsorgsndmnden beslutar att aterremittera drendet till Elisabeth Catuta, enhetschef, for att
inkomma med en ny ansokan.

Exp.
Elisabeth Catuta, enhetschef

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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ON § 57 Dnr 2018/98
Utsiktenstatistik 2018

Camilla Eriksson, ndimndsekreterare, redovisar statistik géllande Utsikten under perioden
januari-juni 2018.

Beléggningen har under 1:a halvéret varit 84 % pa Utsikten. Rdknar man in vriga
boenden som anvénts som tillfdlliga korttidsplatser sa blir det 85 %.

Det har varit 23 mén och 22 kvinnor som i f6rsta hand varit pa korttids for dterhdmtning
och i andra hand for boendeutredning.

De kom i forsta hand tillbaka till hemmet och i andra hand till ny plats pa sédrskilt boende.

BESLUT

Informationen tas till handlingarna.

#

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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ON § 58 Dnr 2018/27
Ko- och beléiggningsstatistik 2018
Information av ndmndsekreterare Camilla Eriksson angdende disponibla platser/

lagenheter i sérskilda boende, antal s6kande samt kostnader for institutionsplacerade
och utskrivningsklara under juni-augusti 2018.

BESLUT

Informationen tas till handlingarna.

s

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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ON § 59

Anmiilan av delegationsbeslut

l.

10.

Av bistandshandliggarna meddelade delegationsbeslut rérande hemtjénst och
sdrskilda boenden under juni-augusti 2018.

Av LSS-handldggarna meddelade delegationsbeslut rorande lagen om stéd och
service for vissa funktionshindrade under juni-augusti 2018.

Av Erika Englin, handléggare, meddelade delegationsbeslut géllande bostadsan-
passningsbidrag frin och med den 16 juni 2018 till och med den 15 september
2018.

Av Annelie Kjellstrom, omsorgschef, meddelat delegationsbeslut géllande Lex
Sarah-utredning enligt 14 kap 6 § SoL. om missforhillande pd Svalan. Arendet
anmils den 11 juli 2018 till Inspektionen for vard och omsorg dé det foreligger
patagliga risker for allvarliga missforhéllanden. Dnr 18/76.

Av Annelie Kjellstrom, omsorgschef, meddelat delegationsbeslut géllande Lex
Sarah-utredning enligt 14 kap 6 § SoL om brister i bemé&tande pa Utsikten. Arendet
anmils ej vidare till Inspektionen f6r vard och omsorg. Dnr 18/77.

Av Annelie Kjellstrom, omsorgschef, meddelat delegationsbeslut gillande Lex
Sarah-utredning enligt 24 e § LSS om frénvaro av personlig assistent. Arendet
anmils ej vidare till Inspektionen for vard och omsorg. Dnr 18/84.

Av Annelie Kjellstrom, omsorgschef, meddelat delegationsbeslut géllande Lex
Sarah-utredning enligt 14 kap 6 § SoL. om brister i omsorgen p& Térnan. Arendet
anmdls ej vidare till Inspektionen for vard och omsorg. Dnr 18/82.

Av Roine Olsson, ordférande, meddelat delegationsbeslut gillande avslag pa
ansdkan om hemtjénst till stddning varje vecka dé& behovet kan tillgodoses genom
make.

Av Roine Olsson, ordfrande, meddelat delegationsbeslut géllande beviljande av
vak under tiden 21.30-07.15 natten mellan den 20-21 juni 2018.

Av Lena Wilson-Ericsson, verksamhetschef, meddelat delegationsbeslut géllande
beviljande av hemtjénst i form av utdkad ledsagning med 2,5 timmar utdver de 15
timmar sdkande &r beviljad under juni manad 2018. Beslutet giller den 25 juni
2018.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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11. Av Lena Wilson-Ericsson, verksamhetschef, meddelat delegationsbeslut géllande
beviljande av hemtjinst i form av utdkad ledsagning med 15,5 timmar utdver de
15 timmar s6kande 4r beviljad under juni manad 2018. Beslutet géller fr&n och med
den 19 juni 2018 till och med den 30 juni 2018.

12. Av Roine Olsson, ordférande, meddelat delegationsbeslut géllande vakansprovning
av tjénst som omsorgsadministrator.

13. Av Roine Olsson, meddelat delegationsbeslut géllande beviljande av hemtjénst i
form av social aktivering 1,30 timmar i veckan.
Beslutet giller frin och med den 25 september 2018 till och med den 24 september
2019.
BESLUT

Anmélningarna l4ggs till handlingarna.

P

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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ON § 60

Meddelanden

1.

Ansokan om planbesked f6r Domherren 11.

2. Anstkan om planbesked avseende kvarteret Lyran.

3. Ansokan om planbesked avseende Istaby 9:90.

4. Ansokan om planbesked avseende Horby 3:111 och Mjéllby 10:71.

5. Ansokan om planbesked avseende Hosaby 65:1.

6. Inkomna synpunkter fran deltagare i daglig verksamhet gillande habiliteringsersétt-
ningen.

7. Dom fran Forvaltningsrétten i Véxjo 2018-06-29 géllande 6verklagat beslut om
bistand i form av sdrskilt boende. Forvaltningsrétten avslar 6verklagandet. Dnr
2018/30.

8. Beslut fran Inspektionen for vard och omsorg (IVO) géllande anmélan enligt Lex
Maria. IVO avslutar drendet och kommer inte att vidta négra ytterligare atgérder.
Dnr 2018/81.

9. Inspektion av Arbetsmiljoverket har gjorts géllande hemtjénsten Norje/Sandbick.
Detta initierades av en begédran enligt 6 § 6 a AML. Begédran om komplettering har
gjorts. Svar skickat till Arbetsmiljoverket 2018-09-05. Dnr 2018/83.

10. Beslut frdn Samverkansndmnden 2018-08-31, § 37, om att verksamhetschefen for
hjdlpmedel far féra ndimndens talan vid domstol eller andra myndigheter och att
verksamhetschefen for hjalpmedel fér utfirda fullmakt for annan att féra némndens
talan i olika mal och drenden.

11. Protokoll fran Cura Individutveckling Direktionens sammantrdde 2018-08-24.

BESLUT

Meddelandena ldggs till handlingarna.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Ovriga fragor
Lena Wilson-Ericsson, verksamhetschef, informerar géllande:
e Budgetuppfdljning januari — augusti 2018

Avvikelsen visar i augusti pA minus 859 tkr. I juli var det minus 2 909 tkr. Arsprognosen
dr minus 5 610 tkr.

e Ej verkstillda beslut den 30 juni 2018

6 bifall till sérskilt boende enligt SoL. 2 bifall till bostad f6r vuxna enligt LSS.
e Ny timpeng

Timpengen hdjs efter 6nerevision.

Landsbygden hojs frén 428 kr till 439 kr.
Tétort hojs frdn 397 kr till 407 kr

e Ratt avgift — 5 stickprov

Det har beslutats i omsorgens internkontrollplan att det ska redovisas 5 stickprov for att
se om personer som har avgift far rétt avgift om de dr franvarande genom sjukhusvistelse.
Stickprov tas varje minad och redovisningen gors pd Au 2 génger per ar.

Redovisningen visar rétt avgift.

o Redovisning av inkomna svar gillande kvalitet och delaktighet

Bistdndshandldggarna har bland brukarna inom hemtjénstens olika omraden och inom
verksamhet funktionshinder vid uppf6ljning av beslut stéllt frAgor om kontaktman,
genomforandeplan, tider for insatser och kontinuitet under tiden 180101-180630.
Sammanstillning av 49 st svar gas igenom.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Camilla Eriksson, ndimndsekreterare, informerar gillande:

¢ Sammanstillning av inkomna klagomal och synpunkter, Lex Sarah och lex Maria

Under forsta halvaret har det kommit in 5 st klagomél, 12 st Lex Sarah och 1 st Lex Maria.

e Statistik —tid i boende
Snittlingden pa boende i sirskilt boende var under forsta halvaret 2018 3,2 &r.
e Genomgéng av arshjulets aktiviteter

Arsplanering for omsorgsndmnden visas for kdnnedom.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Budget 2019

Omsorgsnimnden

Under Omsorgsnimnden ingiar omsorg for fldre och personer med
funktionsnedsiittningar.

Ordforande: Roine Olsson

Vice ordfdrande: Elisabeth Jonsson, Inger Pilthammar
Forvaltningsledning: Annelie Kjellstrom, Lena Wilson-Ericsson, Camilla Ryrstedt, André Jonsson,

Malena Sylvan

Driftkostnader, netto (tkr)

Bokslut 2017 Budget 2018 Budget 2019
Forvaltningsgemensam -12 949 -13 474
Myndighet och Kontroll 24 735 -5500
Hemtjénst -85 157 -68 420
HSL och Sérskilt boende -171 662 -177 387
Funktionshinder -80 109 -74 023
Nimndens nettoram -325 141 -338 803 -347 696
OMSORGSNAMNDENS MAL
Strategiska omraden | Nimndmal 2019 Indikatorer

Livsmiljo

e Boende

o Natur- och
kulturmiljoer

e Hallbar utveckling

Vi ska erbjuda olika boendeformer inom
omsorgen.

Inom omsorgen for &ldre ska det erbjudas
aktiviteter pa de sérskilda boendena.

Vi ska erbjuda aktiviteter pa véra Sppna
motesplatser.

Personer med funktionsnedsittning ska beredas
mdjligheter att ta del av samhdllets kultur-, natur-
miljoer i Sélvesborg och dess ndromrade.

Brukarbedomning sédrskilt
boende dldreomsorg — sociala
aktiviteter, andel.

Antalet genomforda aktiviteter
och antal deltagare pa 6ppna
motesplatser.

Boendeplatser enl. LSS § 9.9
dér den boende har mgjlighet
till individuellt anpassad
aktivitet per dag utanfor
bostaden, andel.

Arbete och néringsliv
o Nitverk

¢ Utbildning

o Foretagande

Omsorgspersonal ska ha rétt utbildning for sitt
uppdrag/tjénst.

Frivilligverksamheten och samarbetet med
foreningar ska utvecklas.

Alla inom insatsen daglig verksamhet ska erbjudas
ett varierat utbud av arbetsinriktade verksamheter.

Antal medarbetare med
underskéterskeutbildning.
Omsorgspersonal i boende
med sérskild service for dldre
med adekvat utbildning, andel.
Antal personer i
frivilligverksamheten.
Brukarbedomning daglig
verksamhet LSS — inflytande,
andel.

Brukarbedomning daglig
verksamhet LSS — trivsel,
andel.

Brukarbedémning daglig
verksamhet LSS —
verksamheten dr viktig for
brukaren, andel.




Budget 2019

Strategiska omraden

Nimndmal 2019

Indikatorer

Infrastruktur och
kommunikationer
e Lokalt

¢ Regionalt

¢ Digitalt

teknik 6ka sin sjdlvstindighet.

Den enskilde brukaren/patienten ska genom ny

Antal forskrivningar av
tekniska och medicinska
hjélpmedel.

Wifi pa sérskilda boenden.

Service och viirdskap

¢ Bemdtande med:

o Tillgiinglighet e Bemoétandet

¢ Kvalitet e Tillgéngligheten
e Delaktighet/paverkan
o Trygghet

Vi har ngjda medarbetare.

Brukare/patient och nérstdende ska vara ngjda

Omsorgsndmnden har en budget i balans.

Brukarbedémning sérskilt
boende #ldreomsorg —
helhetssyn, andel.
Brukarbed6mning sérskilt
boende #ldreomsorg —
trygghet, andel.
Brukarbeddmning hemtjénst
dldreomsorg ~ bemotande,
andel.

Kontinuitet inom hemtjénst.
Personer med hemtjénst
dldreomsorg har en plan som
innehéller dokumentation om
hur personen deltagit vid
upprittande/forindring av sin
genomforandeplan.

Andel brukare inom omsorgen
som har en aktuell
genomfSrandeplan.
Medarbetarengagemang
(HME) — motivationsindex.
Antal tillbud och arbetsskador.
Kostnad Per Brukare.
Ekonomisk uppfoljning
ménatligen

Kyvalitetsuppféljningsrutiner:

Nimndmal:

Omsorgsndmnden och
kommunfullméktige faststéller
Overgripande mal i samband med beslut
om budget.

Aktiviteter pd verksamhetsniva antas av
Omsorgsnédmnden i december f6r
n#stkommande Ar.

Nya handlingsplaner pa enhetsniva
redovisas till Omsorgsndmnden i februari
varje ar.

Mal for patientsidkerheten antas av
Omsorgsnidmnden senast i mars arligen.

Policy och vérdegrund:

Omsorgsnimnden antar kvalitetspolicy
och detaljbudget i december for
nédstkommande Ar.

Omsorgsnidmndens virdegrund for
bemotande ska kontinuerligt diskuteras.

Ledningssystem:

Ledningssystemet ska foljas upp minst en
ging/ar. Det ska ske under véren och
l&mnas till Omsorgsnamnden fSr
godkénnande.

Virdtyngdsmitning gors drligen pa
sdrskilda boenden vecka 15.
Sammanstillning och rapportering av
avvikelser gillande hilso- och
sjukvardslagen gors halvarsvis.
Patientsikerhetsberittelse gors arligen
senast i mars.

Sammanstéllning och rapportering av
klagomél och synpunkter, Lex Sarah och
Lex Maria g6rs halvérsvis. En analys med
atgirdsforslag ldmnas till
Omsorgsndmnden.

Rapport om avvikelser frén
medborgargarantier och lokala
virdighetsgarantier gors arligen till
Omsorgsndmnden med atgirdsforslag.
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e Arlig genomgang och uppdatering av
riktlinjer och rutiner beslutade av
Omsorgsndmnden genomfors.

Uppf6ljning:

e Oppna jamforelser, nationella
brukarunderstkningar ska anvéndas for
uppfoljning och analys av resultat. Rapport
till Omsorgsndmnden med atgérdsforslag.

o  Enkitundersdkning internt eller via
kompetenscenter gors arligen for omsorg
funktionshinder. Rapport till
Omsorgsndmnden med &tgirdsforslag.

e Arlig uppfsljning av verksamheten genom
analysdag. Information géllande nationella
unders6kningar samt lokala uppf6ljningar
géllande kvalité for Omsorgsndmnd.

e  Uppfoljning 6vergripande gors i samband
med arsbokslut.

FORVALTNINGSGEMENSAM
Verksamhetsbeskrivning

Personer som arbetar dvergripande och strategiskt i
omsorgsforvaltningen ligger organisatoriskt hér.
Har finns personalkostnaderna fér omsorgschef,
verksamhetschefer, medicinskt ansvarig
sjukskdoterska (MAS), kvalitetsutvecklare och IT-
samordnare.

De specifika lagstiftningar som styr &r de som styr
omsorgens hela verksamhet; Socialtjdnstlagen
(SOL), Lagen om st6d och service (LSS) Hilso-
och sjukvardslagen (HSL)

Framtida utveckling

e  Utveckla det strategiska arbetet inom
omsorgsverksamheten genom att anvidnda
Stratsys som ér ett mél- och
resultatstyrningsverktyg.

e  Omvirldsbevaka samt folja den
aldersdemografiska utvecklingen i
Solvesborg.

o Arbeta vidare med ledningssystemet samt
kartldgga processerna i organisationen
med hjélp av IT-stod.

e Implementera framtaget och beslutat
ledningssystem i organisationen.

o  Utveckla det systematiska kvalitetsarbetet,
med analys av nationella kvalitetsregister,
for fortsatt strategiskt arbete i
organisationen.

[o%)

Arbeta med att minska sjuktalen inom
forvaltningen. Folja franvaron och arbeta
med tidiga insatser vid sjukskrivningar
mm.

Utveckla den fackliga samverkan.
Fortsétta samverkan med landstinget,
giilllande gemensam ledning och styrning
av hélso- och sjukvarden, i de delar som
berdr bada huvudménnen. Diskussion
giillande grénsdragning samt dvrig
samverkan.

Forbereda forvaltningen pa omstéllning
infor inférandet av LOV sirskilt boende
véren 2020.

ViaIT-teknik planera for vidareutveckling
av nationell patientSversikt (NPO 2). Det
handlar om att patientens journal ska
kunna lésas av bade kommun, landsting
och patienten sjélv via datorn. Detta &r ett
nationellt mal som stéller stora krav pa
organisationen och IT.

Utvecklingen kring IT- och teknikstod
kommer att paverka arbetssétten inom
omsorgsverksamheterna.

Fran2019-01-01 kommer ett nytt avtal att
finnas gillande digitala trygghetslarm for
ordinért boende. Om byte av leverantor
sker innebér det att samtliga nuvarande
digitala trygghetslarm kommer att bytas ut.
Planering och test utav olika tekniska
16sningar i hemmet for att mojliggora
kvarboende.

Byte av kommunikationssystem 2019
mellan kommun och landsting (obruten
vardkedja) fran Prator till Mina planer.
Bygga ut tradldsa nitverk pa sdrskilda
boenden for att kunna uppgradera
trygghetslarmen till digitala trygghetslarm
och annan digital teknik.

Starta ett digitalt innovationscenter, frimst
for HSL-utbildning, for att praktiskt kunna
Ova och trdna pa olika moment for att
sékerstdlla och hoja kvalitén.

Inventera tdckningsgraden fér omsorgens
mobila enheter i Sélvesborgs kommun och
planera for att sékerstélla att de mobila
enheterna har mojlighet att fungera.

Om byte sker av verksamhetssystemet
Procapita kommer ett stort arbeta beh6va
goras.
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Kommentarer till budgeten
Drift:
Ingen forindring

Investeringar:
Digitala las
Tradlosa nitverk
Teknik i hemmet
Verksamhetssystem
Digitala larm
SABO teknik

VERKSAMHET MYNDIGHET OCH
KONTROLL

Verksamhetsbeskrivning

Verksamheter som berdr hela nimndens omraden
ligger organisatoriskt hér som myndighetskontoret,
omsorgsndmndens administration,
institutionsplaceringar, betalningsansvar pa
sjukhuset, LOV-arbetet, bostadsanpassning,
forfogandekontot, bidrag till pensionérsforeningar
samt samtliga avgifter och dvergripande
utvecklingsprojekt. Statliga medel for bland annat
stimulansmedel och &vriga projektmedel finns
oftast inom denna del.

Hér arbetar bistdndshandlédggare, SOL #ldre och
psykiatri samt LSS, avgiftshandliggare,
nidmndsekreterare, anhdrigsamordnare,
enhetschef/LOV-ansvarig,
motesplatschef/frivilligsamordnare/socialt innehall,
projektledare Digilitt mm.

De specifika lagstiftningar som styr &r:
Socialtjanstlagen (SOL) Lagen om stdd och service
(LSS), Lagen om samverkan (LOS) och Lagen om
valfrihetssystem (LOV)

Framtida utveckling

e  For brukare som #r institutionsplacerade
sker kontinuerliga uppfoljningar och malet
dr att de ska kunna erbjudas placering
inom kommunen.

o  Fortsétta arbeta med och for att kvalificera
sig till stimulansmedel inom omradet
psykisk ohélsa gillande béde barn och
vuxna. Samarbete mellan forvaltningarna i
Solvesborg samt med Psykiatri- och
habiliteringsforvaltningen i landstinget.

e Behov finns av ett helhetsansvar for
handléggning och budget géllande
bostadsanpassningsbidrag. Idag &r ansvar
delat mellan tva forvaltningar.

e  Omsorgens avgifter inom samtliga
omréaden har visat ett 6verskott de senaste
aren, dérfor regleras intdktsbudgeten med,
1 000 tkr.

-60 tkr

-1 000 tkr
-100 tkr
-1 000 tkr
-1 300 tkr
-200 tkr
-3 660 tkr

Folja arbetet med LOV inom hemtjénsten
samt LOV i sérskilda boende for att
kontrollera och folja upp att
forfragningsunderlaget efterlevs.

Lagen om samverkan (LOS) kommer
from.1 januari 2019 innefatta dven
hemgang fran psykiatrisk slutenvérd med 3
dagar i genomsnitt. Andringen kommer att
innebéra att det blir snabbare hemgang,
fran 2018, 20 dagar till 2019, 3 dagar.
Bedomning dr att det kommer att kréva
stora samarbetsinsatser mellan
forvaltningar gillande bl a bostider.
Andelen beslut géllande LSS personlig
assistans har 6kat, utdkning av budget
med, 500 tkr.

Bevaka olika foréndringar i lagstiftningen
som mgjlighet till korgbedémningar samt
bistandsbeslut géllande trygghetsboende.
Inventering av framtida boendebehov
giéllande LSS boende samt
trygghetsboende.

Genomfora Eu-projekt DigLitt i tre
verksamheter, projektet innebir att hija
personalens digitala kompetens for att
battre kunna anvénda tekniska 13sningar
inom omsorgens verksamheter.

Oppen verksamhet

Behovet av anhdrigstod for alla
malgrupper dkar och nya former av
insatser och stéd behdver utvecklas, sedan
2018 ligger anhorigstodarbetet for
funktionshinderomsorgen tillsammans
med Svrigt anhdrigstod

Fortsdtta utveckla uppsokande verksamhet
med erbjudna hembesok till samtliga
invanare som fyller 80 &r 2019 och som ¢j
har beviljade insatser.

Arbeta med fortsatt utveckling av sociala
innehallet pa sirskilda boende via ombud i
personalgrupperna.

Utveckla samarbetet gillande Killebom
ytterligare till 2019.



Budget 2019

e  For att bibehalla nuvarande ambitionsniva
pé motesplatsen utékning med 0,50 aar,
250 tkr

Myndighetsenheten

e  Fortsatt arbete med att infora individens
behov i centrum (IBIC) som behovsmodell
vid samtliga utredningar géllande personer
Over 18 ar i bdde SOL och LSS.

e  Utveckla och folja planering vid hemgéng
efter sjukhusvistelse med
hemtagningsteam. Tva
bistandshandléggare bildar team med
arbetsterapeut och sjukskoterska.

e Kommunen har kvalitetsansvar for beslut
tagna av Forsdkringskassan géllande
personlig assistans. Sarskild fokus under
2019 &r att arbeta fram rutiner och att
genomfora kvalitetskontroller.

Myndighetskontoret 2018

e  Utveckla flsdet vid inflyttning pa sérskilda
boende, kartldgga samt utveckla
processen.

e  Kyvalitetssikra samtliga processer i
bistindsbeddmningen.

e  Utveckla arbete med kollegiegranskning
samt réittspraxisbevakning.

e  Utveckla arbetet med samordnad
individuell plan (SIP) samt implementera
SIP-arbetet i dldreomsorgen.

e  Utbilda bistandshandldggarna i alternativa
kommunikationssétt i syfte att stdrka
individens delaktighet i
myndighetsutdvningen.

e Prova insatserna med tekniska l6sningar
istillet for med personella resurser.

Omrade Antal drenden Arsarbetare
bistandshandliggare
SOL &ver 65 879 drenden 6.0
Socialpsykiatri 75 drenden 0,75
LSS 233 drenden 2,0
Totalt 1 187 direnden 8,75
Avgiftshandldggare Samtliga taxor/avgifter 1,7
och hyror i omsorgen
Kommentarer till budgeten
Drift:
0,5 AA aktivitetsledare motesplatser -250 tkr
Personlig assistans, LSS-beslut -500 tkr
Avgifter +1 000 tkr
Driftskostnader -100 tkr
+150 tkr
VERKSAMHET HEMTJANST

Verksamhetsbeskrivning

Véra malgrupper &r personer som bor i Solvesborgs
kommun och #r i behov av sttd, omsorg och vard
genom beslut av insatser enligt Socialtjénstlagen.
Verksamheten utfor beviljade insatser enligt
Socialtjénstlagen for kommuninvanare boende i
ordinért boende. Annan lagstiftning som styr
verksamheterna dr bl a Hélso- och sjukvérdslagen.

Verksamhetsomradet &r organiserat i fem
geografiska hemtjénstenheter samt
bemanningsenheten. Vardera enhet leds av en
enhetschef. I verksamhetsomradet arbetar ca 180
medarbetare. Medarbetare i enheterna &r

omvardnadspersonal, larmpersonal, planerare,
bemanningspersonal och fixartjénst.

Varje enhet har egen planerare vars uppdrag
innefattar den dagliga planeringen av beviljade
hemtjénstinsatser i samtliga grupper pa enheten.

Bemanningsenheten ansvarar for den dvergripande
bemanningstillséttningen for hela
omsorgsverksamheten med pool, resurs och
timanstéllda. [ uppdraget ingar &ven ett samarbete
med barn- och utbildningsndmnden i form av
tillséttning av vikarier vid korttidsfrénvaro pé
forskolorna. '
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Framtida utveckling
Hemtjénstenheterna

Brukarperspektivet som grund for vért
uppdrag behover utvecklas. Den enskildes
delaktighet, mojlighet till pdverkan och
trygghet dr viktiga fortsatta
utvecklingsomraden. Genomférandeplanen
som grund vid utforandet av beviljade
insatser beh§vs stirkas och forbéttras.
Verksamheten har ett stort behov av att
fortsitta utveckla arbetsmetoder for att
hantera forandringar av beviljade insatser,
kopplat till bemanning och brukartid.
Detta &r ett viktigt utvecklingsomrade bade
utifrdn perspektivet en effektiv
verksamhet, medarbetarnas arbetsmiljo
och sikerstillandet av att den enskilde far
beviljade insatser.

Utveckla anvéindandet av
verksamhetsmétten beviljad tid, planerad
tid och utford tid for att kvalitetssikra
verksamheten och att bl a riitt insatser
utfors.

Fortsatt utveckling av en behovsanpassad
verksamhet utifran beslutad brukartid.
Fortsatt utveckling av den dagliga
planeringen utifrén logistik, kontinuitet
och kontaktmannaskap.

Fortsatt utveckling och sékerstéllande av
den sociala dokumentationen i
omvérdnadsarbetet.

Aktiviteter behver arbetas fram for att
Oka kvaliteten i verksamheten utifrén
nationella brukarunderstkningen och
omsorgsndmndens mal.

Projekt pagar for utforande av inkdp av
dagligvaror i delar av innerstan,

malséttningen &r att under 2019 utifran det
resultatet infra ett nytt arbetssitt.

Fortsatt fokus pa det sociala innehallet for
att stirka den enskilde individen vid
utforande av hemtjénst.

Allt fler brukare med omfattande behov av
vard och omsorg kréver att vi fortlspande
utvecklar arbetsmetoder for att méta dem i
det ordinéra boendet.

Inférande av individens behov i centrum
(IBIC) fr&n myndighetsutévning till
verkstillighet.

Infora vélfirdsteknik som”
komplement/alternativ till befintliga
hemtjénstinsatser.

Fortsatt dialog kring individuell
[6neséttning.

Bemanningsenheten

Utveckla de olika delarna i
rekryteringsarbetet for att sékerstélla en
god personalforsdrjning.

Vara delaktig i arbetet med en langsiktig
planering for att sékerstilla
personalfSrsorjning pa sikt. Rétt person pa
ritt plats, skapa kontinuitet i verksamheten
och aktiviteter for att skapa en samsyn
med enheterna i de olika verksamheterna.
Utveckla uppdraget och samarbetet for att
mota enheternas behov.

Erbjuda outbildade vikarier méjlighet till
utbildning i kombination med arbete.
Insatser for att utveckla arbetet en
attraktiv arbetsgivare”.

Fortsatt teknisk utveckling inom
larmarbetet.

Hemtjénsten 2018
Enhet *Antal brukare | *Beviljade Antal personal | Enhetschefer Planerare i %
timmar

Duvan/Falkvik 127 3204 28 1,00 97,5
Innerstan Norra 68 1432 37 1.00 90

Innerstan Sodra 137 3112 32 1.00 97,5

Lister 194 3001 38 1,00 1,20
Norje/Sandbiick | 84 1608 22 1,00 45

Totalt 610 12357 157 5,00 45

*(Siffrorna &r tagna fran augusti ménads uppfSljning)

Bemanningsenhet
Befattning Antal arsarbetare
Enhetschef 1,00
Bemanning adm. 2,00
Larm/teknikteam/fixartjinst | 3,00
Poolpersonal 18,00
Tim vikarier Ca 380 st
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Kommentarer till budgeten
Drift:
Stimulansmedel

Investeringar:
Inventarier hemtjénst

VERKSAMHET HALSO- OCH SJUKVARD
OCH SARSKILT BOENDE.
Verksamhetsbeskrivning

Omfattar de verksamheter vars innehall styrs direkt
av Socialtjanstlagen (SOL) och Hilso- och
sjukvérdslagen (HSL). Boenden avser bade
gruppbostéder for personer med demenssjukdomar
och sirskilda boenden. Korttidsboendena Utsikten
samt Pilen avser korttidsvard, palliativ vard och
avlastning. HSL avser bade hemsjukvard och hélso-
och sjukvard pé omsorgens boenden, daglig
verksamhet inom dldreomsorg och
funktionshinderomsorg. Hélso- och
sjukvardsorganisationen arbetar i hela
organisationen. Trygghemgangsteamet arbetar med
att verkstilla tidsbegriansade beslut for personer
som skrivits ut fran sjukhus till ordinért boende.
Sunnanbo verkstéller beslut om dagvard for vissa
personer med demensdiagnos.

Hélso-och sjukvérdsorganisationen
Organisationen bestar 2018 utav:

o 28 sjukskéterskor. (+ en inrdttad
obudgeterad, samt 1st AST-tjédnst ssk)

e 4 fysioterapeuter/sjukgymnaster.

e 6 arbetsterapeuter. (+ en inrédttad
obudgeterad, samt delar av BAP-
handlédggare AT 0.34a)

e  Organisationen #r forstirkt pa viss tid av 2
underskoterskor samt 1 rehab assistent.

o 2 enhetschefer

Hilso-och sjukvérdspersonalen arbetar pa sérskilda
boenden, korttidsboendena Utsikten och Pilen,
bostidder med sérskild service, dag/daglig
verksamheten samt i hemsjukvarden.
Sjukskoterskegruppen bemannar dygnet runt samt
rehab-personalen under dagtid.

Antal patienter som har utsedd patientansvarig
sjukskoterska (PAS) och rehab personal vid behov.
e 290 patienter (ca boenden)
e 190 - 200 patienter (ca hemsjukvard)

Ansvaret for hilso- och sjukvard géller upp till
sjukskdoterske-, arbetsterapeut- och
fysioterapeutsniva.

-4 200 tkr

-100 tkr

Framtida utveckling
Hélso-och sjukvérdsorganisationen

e  Fortsétta utveckla mobila 16sningar for
HSL-personalen inom framst
hemsjukvarden.

e De nationella kvalitetsregistren for de mest
sjuka dldre kommer fortsdtta vara viktigt
att prioritera. Det krdvs samverkan mellan
olika professioner inom omsorgen for att
klara dessa krav. Malet &r att arbeta in
rutinen i omvérdnadsarbetet.

e Intern samverkan av HSL-verksamheten
samt vriga professioner ska f& sérskilt
fokus under 2019 med att skapa rutiner,
fléden samt att 6ka kunskapen inom olika
verksamheter mm.

e  Utvecklingen av team-arbetet kommer
vara under fortsatt fokus under 2019

e Rehabiliteringsresurserna behdver
utveckla stod med kognitiva hjalpmedel
till personer med kognitiv svikt.

o  Sérskilt fokus under 2019 pa teknik i
hemmet for att mdta de dldres behov och
att mojliggora for den enskilde att bo kvar
i hemmet.

e  Vidareutveckla métinstrument
metoder/system for att méta omfattning till
antal besoksfrekvens samt tidsatgang inom
hemsjukvéarden, for att kunna optimera
planeringen av verksamheten.

e  Utveckla patienternas delaktighet i varden
via enkéter mm.

e Okat tryck pa hemsjukvérden med
patienter med stora och komplexa
vardbehov, mycket
gransdragningsdiskussioner med
landstinget.

o Okat tryck pa HSL-organisationen med att
handleda/utbilda personal i takt med att
fler svart sjuka vérdas i ordinért boende.
Okning av sjukskéterskor i budget.

e  Arbeta med marknadsforing for att
rekrytera personal till bade
tillsvidareanstillningar som till
vikariatsanstéllningar.



o  Arbeta med att bryta ner mal samt
handlingsplaner inom de olika
professionernas omraden.

Sérskilda boenden

o  Utveckla tekniska 16sningar med
provavdelning dér IT-16sningar testas p4
Gerbogarden.

e  Malgruppen med yngre med
demenssjukdom véxer och kriiver andra
former av bemétande som verksamheten
maéste kunna méta.

e Vidareutveckla arbetet med BPSD
(beteendemiéssiga och psykiska symtom
vid demens).

e Duvans sérskilda boende héller pd att
avvecklas och omvandlas till
trygghetsboenden.

e  Vidareutveckla arbetet med det sociala
innehallet pé samtliga sérskilda boenden
med stéd av bl.a. sociala innehallsombud.
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s  Erbjuda vilfirdsteknologi pa sérskilt
boende. En sérskilt riktad
forsoksavdelning p& Gerbogérden ar
igangsatt.

¢ Inforande av individens behov i centrum
(IBIC) kommer innebéra ett mera
brukarstyrt arbete for personalen.

Trygg hemging
o  Trygg hemgang fortsitter avslutar sin
verksamhet i projektform under 2018 och
blir permanent verksamhet 2019.

Dagverksamhet
o  Dagverksamheten for personer med
" demenssjukdom, Sunnanbo,
vidareutvecklar sina metoder for att mota
yngre personer med demensdiagnos
individuella behov

Sérskilda boende 2018
Boende Antal platser Antal personal Enhetschef
Slottsgérden 45 42 1,0
Falkalyckan 31 41 1,0
Svalan 46 47 1,0
Térnan 27 (6 stingda) 27 1,0
Gerbogarden 52 (9 sténgda) 43 + 11 paviljongen 1,0
Angsgarden /Utsikten 6+15 25 1.0
Totalt 207 + 15 236 6.0

Kommentarer till budgeten
Drift:

Delegerade HSL uppgifter
Medicintekniska hjidlpmedel
Driftkostnader

Investeringar:
Hoj- och séinkbara singar

Inventarier Sibo
Svalans larmuppgradering

VERKSAMHET FUNKTIONSHINDER
Verksamhetsbeskrivning

Omfattar samtliga verksamheter inom omsorg
funktionshinder; boende, daglig verksamhet,
korttidsboende for barn/ungdomar, korttidstillsyn
for skolungdomar 6ver 12 &r, personliga assistenter,

fritidsverksamhet, avldsarservice, ledsagarservice,
korttidsplaceringar, kontaktpersoner och

-750
-500
-40
-1290

-100 tkr
-300 tkr
-770 tkr
-1 170 tkr

handikappresor. Omfattar dven den kommunala
psykiatrin, sysselsittning, boendestdd och
gruppboendet Skutan. Den lagstiftning som styr &r
framforallt lagen om stéd och service till
funktionshindrade (LSS), men dven SOL och HSL.

Beslut paverkar kommunens verksamheter dven om
Forsakringskassan dr beslutsfattare. Kommunen har
alltid betalningsansvar for de forsta 20
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timmarna/vecka, oavsett hur stora behoven sedan
dr. Dérfor innebér alltid ett beslut om personlig
assistans via Forsékringskassan en kostnad for
kommunen.

Nya drenden genererar néstan alltid en
volym&kning i verksamheten, eftersom
funktionsvariationen bedéms vara varaktigt for att
fé ett gynnande LSS-beslut och far ses ur ett
livslangt perspektiv.

Framtida utveckling

o Fortsatta med studiecirklar under 2019 for
kompetensutveckling i verksamheten.

¢ Metodarbete och genomfbrandeplaner i de
olika verkstilligheterna, extra fokus pa
personlig assistans.

o Fortsitta utveckla olika metoder for att 5ka
brukarens delaktighet. Arbeta med
resultatet av brukarundersékningen som
kommer januari 2019, giller boende och
personlig assistans.

o  Arbeta fram ett uppdrag for ny
yrkeskategori, for de som kvalificerar sig
for titeln stédpedagog.

o  Arbeta med metoden supported
employment inom daglig verksamhet fér
att tka antalet brukare som kommer i
“ordinért” arbete.

o Arbete i firdigt schema i Time Care
Multiaccess, dven inom assistansen.

o  Arbeta med IBIC i verkstilligheten.

Bostad LSS
o  Alla gruppbostadsplatser 4r fyllda, behov
finns av ytterligare platser, diskussioner

e  Fortsatt svirt att f ligenheter for brukare
med beslut om servicebostad.

Personlig assistans
e Nyaregler fran forsékringskassan véntas
komma i december 2018. Svart att veta i
dagsléget hur detta kommer paverka.

e Okning av antalet LSS timmar som
kommunen beslutat. Arenden med manga
bestk och fd antal timmar gor att vi startat
en Stdd patrull som kommer utvérderas
varen 2019.

Daglig/dagverksamhet
¢ Omorganisera den dagliga verksamheten
négot, behov av fler lokaler for att kunna
tillgodose behoven.
o Fortsatt arbete med metoden supported
employment.

Socialpsykiatrin
o  Triffpunkten behdver utvecklas och
fornyas utefter brukarnas synpunkter.
e  Boendestddet har fortsatt ka under 2018.
Behov av mer personalresurser 1.0 3a.

Barn och ungdomsverksamheten

o Inom insatsen korttidsvistelse och
korttidstillsyn vistas det manga barn och
ungdomar med komplicerad problematik
som kriver stora samverkansinsatser fran
skola och habilitering m fl.
Arbeta med gron flagg.

o  Fortshtter utveckla samt implementera det
kulturella innehéllet i barn- och

kring l6sningar pagar. ungdomsverksamheten.

Funktionshinder 2018
Ssg | Olika Antal beslut | Antal Anstédllda | ArbetsGrupper
ec insatsbeslut

Omrade 1 1.0 |4 37 33 8

Omrade 2 1.0 |2 105 23 8

Omréde 3 090 |5 56 21 4

Omrade 4 1.0 |6 58 22 3

Omréde 5 1.0 |3 27 29 7

Omréde 6 1.0 |2 24 49 6

Verkstillighet 0,20 | 1 72

kontaktpersoner
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Kommentarer till budgeten
Drift:

Inriittande av tjinster boendestddet 1,0 AA -500 tkr
Inrittande av tjénster daglig verksamhet LSS 2,0 AA -1 000 tkr
Dagcenterresor -660 tkr
Habiliteringsersittning -140 tkr
Okad hyreskostnad for daglig verksamhet LSS -60 tkr
Tva nya LSS drende -1 000 tkr
Forsdljning av platser pd Barn/Ungdom LSS +600 tkr
-2 760 tkr
Investeringar:
Inventarier -130 tkr
Byte av vitvaror Duvans cafeteria -50 tkr
Fardigstdllande av hinderbana utemiljo -60 tkr
-240 tkr
Omsorgsnéimnden
Ekonomi tkr Bokslut Budget Budget
2017 2018 2019
Verksamheten intékter 71115 64 125
Verksamheten kostnader -396 256  -402 928
- varav personalkostnader -300960 -313323
Verksamhetens nettokostnader -325 141 -338 803
Budgetram -325705 -338 803 -347 696
Driftbudgetavvikelser +564
Nettoinvesteringar -1636 -1 605 -5170
Antal inr#ttade tjdnster 492,17 501,85 509,33



